
115年6月22日 孫貞爵 │ 長庚科技大學

114學年度內部控制說明會

第2場 風險評估



Hello!
長庚學校財團法人長庚科技大學 專任稽核人員

長庚學校財團法人 董事會 行政秘書

校務及財務公開網頁資訊 負責人
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重點整理
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觀念釐清：內控等於內稽嗎？
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內控五大構面
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內控五大構面全視角
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校務評鑑指標
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教育部內控實施辦法  §12
• 學校得根據其功能、屬性、發展目標及特性，訂定下列縱向及橫向連結之循環控制作業：

一、招生循環：包括招生策略、策略聯盟、入學管道分析、試務與宣導等之政策及程序。
二、入學至畢業循環：包括註冊、學籍及成績管理、獎懲、獎助學金、休退學、畢業等之政策及程序。
三、教學作業循環：包括修業規定、排課、開課、選課、實習、學分抵免等之政策及程序。
四、學生輔導循環：包括學生之課外活動、社團、賃居、生活、課業、升學、就業、三級輔導與申訴處理等之政
策及程序。
五、人事管理循環：包括教職員工之招聘僱、報到、敘薪、待遇、福利、保險、退休、資遣及撫卹、職務輪調、
出勤、差假、訓練、進修、考核、獎懲、薪資計算、支付與調薪等之政策及程序。
六、採購及付款循環：包括供應商管理、請購、招標、比議價、訂購、預支、交貨、驗收、付款與財產保管等之
政策及程序。
七、不動產、建築物及設備循環：包括不動產、建築物及設備之發包、營建管理、取得、財產登錄、盤點、使用
維護與報廢處分等之政策及程序。
八、融資循環：包括借款、還款、租賃等資金融通事項之授權、執行與記錄等之政策及程序。
九、投資循環：包括投資有價證券（股票、基金、債券等金融商品）、附屬機構、衍生企業及其他投資決策之授
權、執行與記錄等之政策及程序。
十、資訊管理循環：包括資訊取得、資料輸入、資料存取、檔案管理、個人資料保護、資通安全、資安檢查等之
政策及程序。
學校得依實際運作需要，自行調整必要之循環控制作業。

標準作業程序項目確認
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稽核系統使用宣導

連結 行政單位-校長室網頁內部稽核專區登入、說明連結

網頁 校園內網使用，勿選翻譯中文會產生亂碼字網頁

郵件 稽核系統寄件人為「audit」郵件

SOP 左側選單-基本資料-內部控制制度SOP

密碼 首次依mail寄發密碼登入後，修改密碼後使用密碼



風險評估

理念
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風險管理冰山理論



真實風險與隱患
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驅動風險表達的因子
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風險量化光譜



風險評估三個層次
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風險評估實務解析



風險評估四大步驟



風險辨識SWOT分析



持續精進的動態迴圈



真實風險與隱患



本校風險評估

實務作業
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風險辨識

長庚科大風險評估
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風險分析與評量



依風險等級擬定因應策略



盤點業務

全面檢視評估單

位各項主要業務

風險分級

辯識風險

計算權數

劃分等級

因應措施

風險等級

控制成本

1 32
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風險評估步驟



分析風險發生可能性

辨識風險分級表符合項目

依風險矩陣圖，評估業務風險級數

列出主要業務(可參考組織機能表)1

2

3

4

風險
辨識

風險
評量

風險
分析
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風險分析步驟
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風險矩陣圖調整

X 1.5



秘書室網頁下載

1

3

2
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風險評估使用表單
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106年6月

風險辨識分級表

115年6月

少子女化、SDGs與高教深耕計畫
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風險辨識分級表
少子女化影響分析以紅色字
體表示，主要衝擊面向為：
d.財物（學雜費收入）
g.人力資源（招生與師資結
構）
b.聲譽（註冊率引發的社會
輿論）。

SDGs與高教深耕計畫密不
可分，影響分析以藍色字體
表示，主要衝擊：
a.法令規章（政府ESG/淨零
碳排政策）
b.聲譽（大學永續排名）
e.環境（校園減碳、綠色能
源）以及c.行政服務（綠色
採購、無紙化政策）



風險
權數
計算
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風險發生可能性
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業務風險分析表

已做函數設定，請勿更動
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1、盤點業務名稱 ≠ SOP名稱

2、現有SOP要列入風險評估

3、盤點業務 >  SOP

風險分析業務盤點
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1、依風險辨識分析表逐一找出影響程度

2、辨識代號中最高「數字」填入權數值欄

風險影響程度
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1、ERP自主檢核表

2、現有SOP學年末 

       自行評估

風險發生可能性計分
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業務風險分析表

與校務發展相關業務「v」表示
不列入權數值計分，僅作為風
險級數結果之檢視



影響程度 發生可能性 風險權數 風險議題

4 3 7 v

2 2 4 v
40

風險議題檢視權數
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• 應制定SOP

• 平日加強監控

• 平日留意監控

• SOP必要性

嚴密監控

儘速制定SOP

• 思索精簡業務

• 有效配置行政

資源

低

風險

高

風險

中高

風險
中

風險

風險等級因應措施



本校稽核計畫

風險評估
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稽核計畫風險評估權數值
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本校稽核計畫風險評估架構
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•四大面向：策略面、營運面、財務面、法規面

•各面向均包含內部、外部因素作考量

本校稽核計畫風險評估架構
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監控項目

因應措施

增加稽

核次數

增派稽

核人力

臨時

專案

稽核

本校稽核計畫風險評估架構



本校風險評估內控文化



感謝聆聽

THank you
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